
МОНІТОРИНГ ЯКОСТІ ОРГАНІЗАЦІЇ НАВЧАННЯ В 
УНІВЕРСИТЕТІ ЗА ОСВІТНЬО-ПРОФЕСІЙНОЮ ПРОГРАМОЮ 

«ОХОРОНА ТА ЗАХИСТ ЦИВІЛЬНИХ ПРАВ» 

Законом України «Про вищу освіту» та Положеннями ДПУ «Про 
внутрішню систему забезпечення якості вищої освіти», «Про організацію 
освітнього процесу в ДПУ», «Про анкетування «Викладач очима студентів»» 
передбачається у межах системи внутрішнього забезпечення якості освітньої 
діяльності Університету та якості вищої освіти здійснювати моніторинг оцінки 
якості навчання та періодичний перегляд освітніх програм. 

В ДПУ моніторинг якості організації навчання у випускників проводився 
шляхом анкетування. Учасниками анкетування стали здобувачі групи ПМЦЗ 24-
1, які навчаються за освітньо-професійною програмою «Охорона та захист 
цивільних прав». В анкетуванні взяли участь 10 осіб. 

Анкета складалася з двох частин: блок 1) загальні відомості про здобувача 
та блок 2) питання щодо організації якості навчання. Результати анкетування 
щодо першої частини анкети: 

БЛОК 1. Загальні відомості про випускника: 

1. 2024 р.; 

2. Кафедра цивільного права та процесу. 
3. Заочна форма навчання. 
В анкетуванні прийняли участь здобувачі заочної форми навчання. 

БЛОК 2. Опитування. 

Аналіз відповідей на питання: Налагодження співпраці з 

потенційними роботодавцями 

Варіанти відповіді Результати анкетування 

Вдале налагодження співпраці 10 осіб – 100 % 

Невдале налагодження співпраці  

Ще не визначився 

 

Аналіз відповідей на питання: Впродовж навчання мене опитували 

про якість змісту дисциплін та якість викладання 

Варіанти відповіді Результати анкетування 

Так. 10 осіб 

Частково. 

 

Ні.  

Важко відповісти.  

Результати анкетування на питання: Я рекомендуватиму іншим 



навчатись у Державному податковому університеті на освітньо-
професійній програмі «Охорона та захист цивільних прав» 

Варіанти відповіді Результати анкетування 

Так 10 осіб – 100 % 

Ні  

Важко відповісти  

Анкетування щодо питання: Я задоволений(а) рівнем отриманих 

компетентностей 

Варіанти відповіді Результати анкетування 

Повністю задоволений 8 осіб – 80 % 

Частково задоволений 2особи – 20% 

Не задоволений  

Не визначився в оцінці  

Аналіз відповідей на питання: Навчання було сучасне та 

практично орієнтоване 

Варіанти відповіді Результати анкетування 

Так. 9 осіб – 90% 

Частково 1 особа – 10 % 

Ні  

Аналіз відповідей на питання: Оцінювання знань відбувалось 
прозоро та чесно 

Варіанти відповіді Результати анкетування 



Так 10 осіб– 100% 

Ні  

Якщо відповідь негативна, 

обґрунтуйте її 

 

Результати анкетування на питання: Викладачі використовували 

сучасні та інноваційні педагогічні методи навчання 

Варіанти відповіді Результати анкетування 

Так 10 осіб – 100% 

Ні  

Якщо відповідь негативна, 

обґрунтуйте її 

 

Результати відповідей на питання: Проходження виробничої 

практики сприяло підвищенню моїх знань та практичних навичок 

Варіанти відповіді Результати анкетування 

Так 10 осіб – 100% 

Ні   

Якщо відповідь негативна, 

обґрунтуйте її 

 

Аналіз відповідей на питання: Я мав (ла) вільний доступ до електронних 

інформаційних ресурсів університету 

Варіанти відповіді Результати анкетування 

Так 10 осіб – 100% 

Ні 

 

Не визначився в оцінці  

Аналіз відповідей на питання: Університет сприяв 

особистісному розвитку та самовдосконаленню 

Варіанти відповіді Результати анкетування 

Так 10 осіб– 100% 

Ні  

Якщо відповідь негативна, 
обґрунтуйте її 

 

 



Аналіз відповідей на питання: Чи є проблеми в якості організації 

навчання в ДПУ? 
За результатами анкетування 10 студентів – 90 % вважають, що проблеми 

в якості організації навчання в ДПУ відсутні. 1 студент – 10% вважає, що 
проблеми є. Зокрема до них було віднесено: наявні проблеми із матеріально-
технічним забезпеченням освітнього процесу. 

Висновок. Підводячи підсумки, необхідно зазначити, що є певні 
можливості щодо підтримання та покращення якості організації та проведення 
навчального процесу в університеті за ОПП «Охорона та захист цивільних прав». 
З цією метою пропонується продовжувати практику щодо регулярного 
моніторингу серед здобувачів вищої освіти першого рівня щодо оцінки якості 
організації навчання в університеті та виявлення напрямів удосконалення ОПП 
«Охорона та захист цивільних прав». Такими напрямами можна визначити: 
розвиток співпраці з іншими ВНЗ у напрямку збільшення академічної 
мобільності; інтенсифікація зворотного зв’язку із здобувачами вищої освіти.  

 


