
МОНІТОРИНГ ЯКОСТІ ОРГАНІЗАЦІЇ НАВЧАННЯ В  
МАГІСТРАТУРІ ЗА ОСВІТНЬО-ПРОФЕСІЙНОЮ ПРОГРАМОЮ 

«ОХОРОНА ТА ЗАХИСТ ЦИВІЛЬНИХ ПРАВ»  
Законом України «Про вищу освіту» та Положеннями ДПУ «Про 

внутрішню систему забезпечення якості вищої освіти», «Про організацію 
освітнього процесу в ДПУ», «Про анкетування «Викладач очима студентів»» 
передбачається у межах системи внутрішнього забезпечення якості освітньої 
діяльності Університету та якості вищої освіти здійснювати моніторинг оцінки 
якості навчання та періодичний перегляд освітніх програм.  

В ДПУ моніторинг якості організації навчання в магістратурі проводився 
шляхом анкетування. Учасниками анкетування стали студенти магістри, які 
навчаються за освітньо-професійною програмою «Охорона та захист цивільних 
прав». В анкетуванні взяли участь 37 осіб.  

Анкета складалася з двох частин: блок 1) загальні відомості про магістра 
та блок 2) питання щодо організації якості навчання. Результати анкетування 
щодо першої частини анкети:  

БЛОК 1. Загальні відомості про магістра:  
1. Рік вступу в магістратуру;  
2. Кафедра на якій здійснюється підготовка магістра.  
3. Форма навчання.  
В анкетуванні прийняли участь магістри денної ( 22 чол. – 60%) та 

заочної (15 чол. – 40%) форми навчання.  
БЛОК 2. Опитування.  

Анкетування щодо питання: Чи влаштовує Вас якість 
викладання? 

Варіанти відповіді  Результати анкетування 

Повністю задоволений 34 особи – 92% 

Частково задоволений   1 особа -  3 % 

Не задоволений  

  Не визначився в оцінці 2 особи – 5% 
 
 

Аналіз відповідей на питання: Викладачі загалом враховують 
індивідуальні особливості, освітні потреби, можливості та 
здібності усіх студентів? 

Варіанти відповіді  Результати анкетування 

Так. 33 особи – 90% 

Частково 4 особи – 10% 



 
 

Ні  

 
 

Аналіз відповідей на питання: Чи достатньо Ви поінформовані 
щодо організації освітнього процесу та умов Вашого навчання? 

Варіанти відповіді  Результати анкетування 

Так 37 осіб – 100% 

Ні    

Якщо відповідь негативна, 
обґрунтуйте її 

  

 
 

Результати анкетування на питання: Чи зрозумілі Вам критерії 
оцінювання?  

Варіанти відповіді  Результати анкетування 

Так 37 осіб – 100% 

Ні  

Якщо відповідь негативна, 
обґрунтуйте її 

 

 
 

Результати відповідей на питання: Оцінювання знань відбувалось 
прозоро та чесно? 

Варіанти відповіді  Результати анкетування 

Так 37 осіб – 100% 

Ні  

Якщо відповідь негативна, 
обґрунтуйте її 

 

 
 
Аналіз відповідей на питання: Чи є актуальними знання, набути під час 
навчання? 

Варіанти відповіді  Результати анкетування 



Актуальні та відповідають вимогам 
сьогодення 

33 особи – 90% 

Достатньо актуальні 4 особи – 10% 

Частково актуальні  

Не актуальні (застарілі)  

На визначився в оцінці  
 
 

Аналіз відповідей на питання: Чи достатній перелік дисциплін 
для здобуття кваліфікації? 

Варіанти відповіді  Результати анкетування 

Перелік є достатнім та прийнятним у 
вивчення 

37 осіб – 100% 

Ні, недостатній  

Якщо відповідь негативна, 
обґрунтуйте її 

 

 
 

Аналіз відповідей на питання: Чи вважаєте Ви належним обсяг 
виробничої практики? 

Варіанти відповіді  Результати анкетування 

Обсяг практики є належним 18 осіб – 48% 

Обсяг практики є завеликим  19 осіб – 52% 

Обсяг практики є недостатнім  
 
 

Аналіз відповідей на питання: Ви безпосередньо можете вплинути на 
перегляд та зміни в освітній програмі. 

Варіанти відповіді  Результати анкетування 

Так.  17 осіб – 46% 

  Частково. 20 осіб – 54% 

Ні.  

Важко відповісти.  
 
 



Результати анкетування на питання: Чи мали Ви достатній обсяг часу 
для вивчення навчальних дисциплін? 

Варіанти відповіді  Результати анкетування 

  Більш ніж достатньо 37 осіб – 100% 

  Достатньо  

   Не цілком достатньо  

             
               
             Результати анкетування на питання: Чи популяризує Університет 
академічну доброчесність? 

Варіанти відповіді  Результати анкетування 

  Так 37 осіб – 100% 

  Ні  

  Якщо відповідь негативна, 
обґрунтуйте її 

 

          
 
           Результати анкетування на питання: В університеті є підрозділи, що 
допомагають студентам у працевлаштуванні. 

Варіанти відповіді  Результати анкетування 

 Так. 
37 осіб – 100% 

  Ні.   

  Частково.  

  Важко відповісти.  
          Результати анкетування на питання: Чи мали Ви протягом навчання 
конфліктні ситуації? 

Варіанти відповіді  Результати анкетування 

  Ні 37 осіб – 100% 

  Так (коротко опишіть у зв’язку із чим 
виникла конфліктна ситуація) 

 

 
 



Аналіз відповідей на питання: Чи є проблеми в якості організації 
навчання в ДПУ?  

За результатами анкетування 32 студентів – 84% вважають, що проблеми в 
якості організації навчання в ДПУ відсутні. 5 студентів – 16% вважають, що 
проблеми є. Зокрема до них було віднесено: наявні проблеми із  матеріально-
технічним забезпеченням освітнього процесу – 3 студенти – 8%; недостатність 
академічної мобільності між ДПУ та закладами освіти за межами України – 2 
студенти – 5%; потребують вдосконалення окремі інструменти перевірки 
дотримання здобувачам академічної доброчесності – 1 студент – 3%.  

Висновок. Підводячи підсумки, необхідно зазначити, що є певні 
можливості щодо вдосконалення та покращення якості організації та проведення 
навчального процесу в магістратурі за ОПП «Охорона та захист цивільних прав». 
З цією метою пропонується продовжувати практику щодо регулярного 
моніторингу серед здобувачів вищої освіти другого (магістерського) рівня щодо 
оцінки якості організації навчання в магістратурі та виявлення напрямів 
удосконалення ОПП «Охорона та захист цивільних прав». Такими напрямами 
можна визначити: розвиток співпраці з іншими   ВНЗ у напрямку збільшення 
академічної мобільності; інтенсифікація зворотного зв’язку із здобувачами вищої 
освіти; вдосконалення системи  перевірки академічної доброчесності при 
виконанні курсових робіт. 


