
13 листопада для здобувачів спеціальності спеціальності С1 «Економіка та 

міжнародні економічні відносини» та D3 «Менеджмент» відбулась 

міжнародна гостьова лекція, яку провела Орнатська Наталія Сергіївна, 

Business Process Analyst в UNFCU (United Nations Federal Credit Union), 

США, Нью-Йорк. 

Під час лекції було розглянуто сучасні підходи до вдосконалення бізнес-

процесів — від класичних інструментів управління якістю, зокрема Six Sigma, 

до новітніх технологій, заснованих на штучному інтелекті. Лекторка 

акцентувала увагу на тому, як поєднання цих методів дозволяє компаніям 



підвищувати ефективність, мінімізувати ризики та приймати обґрунтовані 

управлінські рішення. 

Здобувачі отримали можливість дізнатися про реальні кейси застосування 

інноваційних рішень у міжнародних фінансових установах, а також про 

глобальні тенденції у сфері бізнес-аналітики та процесного менеджменту. 

Окремо було наголошено на важливості розвитку аналітичних навичок, 

критичного мислення та готовності до адаптації в умовах швидких 

технологічних змін. 

 

Завдяки професіоналізму та практичному досвіду лектора учасники заходу 

мали змогу побачити сучасний підхід до управління бізнесом очима 

міжнародного експерта та отримати натхнення для подальшого професійного 

розвитку.  



 


