
Анотація навчальної дисципліни «Етика податкового медіатора» 

 

Мета навчальної дисципліни – формування у здобувачів вищої 

освіти системи знань про морально-етичні засади професійної діяльності 

податкового медіатора, розвиток навичок дотримання професійних 

стандартів, етичної поведінки та забезпечення довіри й неупередженості під 

час врегулювання податкових спорів. 

Завдання дисципліни «Етика податкового медіатора» : 

-  розглянути основні поняття, принципи та норми професійної етики 

медіатора; 

- визначити моральні засади діяльності податкового медіатора; 

- дослідити вимоги до професійної поведінки та відповідальності 

медіатора; 

- з’ясувати особливості дотримання принципів незалежності, 

нейтральності та неупередженості; 

- вивчити правила забезпечення конфіденційності під час проведення 

медіації; 

- сформувати навички етичної комунікації з учасниками податкових 

спорів; 

- ознайомитися з механізмами запобігання порушення професійної 

етики та підтримання довіри до медіації. 

 

  

Зміст дисципліни: 

 

Тема 1. Професійна етика медіатора : сутність та значення у професійній 

діяльності. 

Тема 2. Основні етичні принципи та стандарти діяльності податкового 

медіатора. 

Тема 3. Професійна культура , моральні цінності та особисті якості 

податкового медіатора. 

Тема 4. Неупередженість, незалежність та нейтральність медіатора під час 

врегулювання податкових спорів. 

Тема 5. Конфіденційність та захист інформації у процесі податкової медіації. 

Тема 6. Конфлікт інтересів у діяльності медіатора та способи його 

попередження. 

Тема 7. Етичні засади комунікації та взаємодії з учасниками податкової 

медіації. 

Тема 8. Професійна відповідальність медіатора та наслідки порушення 

етичних норм. 

Тема 9. Етичні дилеми та складні ситуації у практиці податкового медіатора. 

Тема 10. Формування довіри до податкової медіації та розвиток професійної 

етичної культури. 


