
«Технології управління конфліктами в організації» 

20 лютого 2025 року в межах внутрішньої академічної мобільності була 

організована з гостьова лекція на тему: «Технології управління 

конфліктами в організації» з навчальної дисципліни «Психологія 

управління».  

 

Спікер: Людмила МАТЯШ-ЗАЯЦ, кандидат психологічних наук, 

доцент, доцент кафедри соціальної психології Факультету психології 

Українського державного університету імені Михайла Драгоманова.  

Модератор: Марина ЗАУШНІКОВА, кандидат психологічних наук, 

доцент, доцент кафедри психології, педагогіки та суспільних дисциплін 

Державного податкового університету.  

 



Майбутні психологи мали можливість поглибити знання щодо понять 

«конфлікти», «організаційні конфлікти»; дізналися про технології 

профілактики конфліктів, структурні та персональні методи управління, 

згадали про міжособистісні методи управління конфліктами (стилі поведінки 

у конфлікті) та способи управління внутрішньо-особистісними конфліктами. 

Ґрунтовна лекція із великою кількістю актуальних прикладів не змогла 

залишити слухачів байдужими. 

Дякуємо Людмилі Петрівні за зустріч! 

 

Відео лекції можна переглянути за посиланням: 

https://youtu.be/CR6gE12aQp4?si=ctVK4Q_ZKsK2EM8s 

 


