
Гостьова лекція: 
«Роль та значення податкової культури в демократизації відносин між 

платниками податків та органами державної влади» 
в рамках Модуля Жана Моне 

«Формування стійкого інтересу до податкової культури ЄС шляхом 
запровадження освітніх, наукових та комунікативних просвітницьких заходів, 

орієнтованих на українське суспільство»
програми Європейського Союзу «Еразмус+: Жан Моне»

Дата : 10.05.2024 року. Час: 11.00-12.20

Guest lecture:
«The role and importance of tax culture in the democratisation of relations 

between taxpayers and public authorities» 
within the Jean Monnet Module «Formation of a sustainable interest in the EU tax 

culture through the introduction of educational, scientific and communication 
awareness-raising activities aimed at Ukrainian society»

of the European Union programme «Erasmus+: Jean Monnet»
Date : 10.05.2024. Time: 11.00-12.20
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Модуль Жана Моне 
«Формування стійкого інтересу до податкової культури ЄС 

шляхом запровадження освітніх, наукових та 
комунікативних просвітницьких заходів, 

орієнтованих на українське суспільство»
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Мета Проєкту:

Модуль Жана Моне «Оподаткування та податкова культура країн ЄС: досвід для

України» направлений на формування стійкого інтересу у платників податків

(громадянського суспільства) та представників органів державної влади і управління

України до культури сплати податків в країнах Європейського Союзу через

запровадження системи навчальних, науково-комунікативних та інформаційно-

просвітницьких заходів.

Проєкт реалізовують викладачі кафедри адміністрування податків Факультету

податкової справи, обліку та аудиту Державного податкового Університету.
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Цілі Проєкту: 
• стимулювати досконалість у викладанні навчальних дисциплін та здійсненні

наукових досліджень в сфері оподаткування та податкової культури ЄС;
• розвивати нові компетентності та генерувати нові знання у студентів та

слухачів, які стануть агентами змін в сфері оподаткування та податкової
культури в Україні;

• сприяти гармонізації національного податкового законодавства до
європейських стандартів в умовах набуття Україною статусу кандидата для
вступу в ЄС та виконання євроінтеграційних кроків;

• сприяти діалогу в українському суспільстві між: студентами, аспірантами,
академічним персоналом університетів України; представниками органів
державної влади, суб’єктами громадянського суспільства та засобами
масової інформації щодо поширення та впровадження в Україні кращих
практик оподаткування та традицій культури сплати податків в ЄС.
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Реалізація Проєкту передбачає: 
1. Впровадження в освітній процес навчальних курсів:

 "Оподаткування та спільна податкова політика ЄС" (для магістрів);

 "Податкова культура країн ЄС" (для бакалаврів);

 "Європейські підходи до оподаткування та податкова культура країн ЄС"

(гостьові лекції для студентів інших спеціальностей ДПУ, інших ЗВО);

 "Європейські підходи до оподаткування та податкова культура країн ЄС"

(для працівників Державної податкової служби України та її

територіальних органів).
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Реалізація Проєкту передбачає: 
2. Організацію і проведення науково-комунікативних заходів: 

 Круглий стіл "Актуальні питання розвитку податкової культури в 

країнах ЄС: досвід для України».

 Круглий стіл "Актуальні питання оподаткування в країнах ЄС: 

досвід для України».

 Міжнародна науково-практична конференція "Імплементація 

європейських підходів до оподаткування та податкової культури в 

Україні»

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984


Реалізація Проєкту передбачає: 

3. Створення веб-сторінки модуля Жана Моне "Оподаткування та

податкова культура в ЄС: досвід для України" на сайті Університету та

наповнення її актуальною інформацією.

4. Поширення матеріалів проекту на веб-сайтах НЕО-Еразмус в

Україні, ДПСУ, АППУ та соціальних мережах.

5. Публікація наукових статей у фахових виданнях.

6. Керівництво науковими роботами студентів та аспірантів.
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Project teams:

Iryna Prokopenko - Project manager,
Lecturer, Researcher, PhD in
Economics, Associate Professor of the
Department of Tax Administration;
Ірина Прокопенко – керівник
проєкту, лектор, к.е.н., доцент,
доцент кафедри адміністрування
податків ДПУ
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Project teams:

Olha Ivanyshyna - Project leader,
Lecturer, Researcher, PhD in
Economics, Associate Professor,
Acting Head of the Department of Tax
Administration;
Ольга Іванишина – лідер проєкту,
лектор, к.е.н., доцент, завідувач
кафедри адміністрування податків
ДПУ
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Project teams:

Volodymyr Andrushchenko - Lecturer,
Researcher, Doctor of Economics,
Professor of the Department of Tax
Administration;

Володимир Андрущенко - лектор,
д.е.н., професор, професор кафедри
адміністрування податків ДПУ
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Project teams:

Tetiana Tuchak - Lecturer,
Researcher, PhD in Economics,
Associate Professor of the
Department of Tax Administration
Тетяна Тучак - лектор, к.е.н.,
доцент, доцент кафедри
адміністрування податків ДПУ
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Проєкт Модуль Жана Моне «Формування стійкого інтересу до

податкової культури ЄС шляхом запровадження освітніх, наукових та

комунікативних просвітницьких заходів, орієнтованих на українське

суспільство» матиме довгостроковий вплив та буде продовжений після

припинення грантової підтримки шляхом здійснення подальших заходів, які

будуть сприяти поширенню знань про кращі практики оподаткування та

податкову культуру в країнах ЄС та допоможуть встановленню партнерських

взаємовигідних відносин між платниками податків та органами влади, що

підвищить довіру громадянського суспільства до уряду та податкову дисципліну.
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Після закінчення терміну фінансування Проєкту планується:

1. Викладання навчальних дисциплін: «Оподаткування та спільна податкова
політика ЄС», «Податкова культура країн ЄС» на постійній основі в ДПУ для
студентів спеціальностей, які є не профільними в сфері оподаткування
(економістів, юристів, бухгалтерів, аудиторів, аналітиків, менеджерів, фахівців з
IT, журналістів, психологів, реабілітологів та інших).

2. Викладання курсу дистанційного навчання «Європейські підходи до
оподаткування та податкова культура країн ЄС» на постійній основі для
підвищення кваліфікації працівників органів ДПСУ та її регіональних
підрозділів.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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Після закінчення терміну фінансування Проєкту планується:

3. Написання навчального посібника з податкової культури в країнах ЄС та
поширення його в громадянському суспільстві.

4. Створення кафедри Жана Моне «Аналіз європейських підходів до
оподаткування та податкової культури» на базі ДПУ.

5. Створення «Європейської студії освіти: дослідження та розповсюдження
кращих практик країн ЄС щодо культури сплати податків в Україні», цільовою
аудиторією якої будуть майбутні платники податків - учні шкіл та студенти.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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Після закінчення терміну фінансування Проєкту планується :

6. Створення консорціуму з іншими вищими навчальними закладами та
громадськими організаціями для поширення досвіду в сфері оподаткування та
податкової культури країн ЄС.

7. Висвітлення на веб-сторінках ДПУ, МФУ, ДПСУ та партнерів ДПУ
актуальних проблем оподаткування та напрямків їх вирішення з урахуванням
досвіду країн ЄС.

8. Запровадження ведення секції «Європейські підходи до оподаткування та
податкова культура країн ЄС» в рамках науково-комунікативних заходів
(конференцій, круглих столів тощо), які проходять на платформі ДПУ, за
результатами роботи яких буде здійснюватися адресна розсилка державним
органами влади та управління пропозицій щодо вдосконалення податкової системи
України та підвищення рівня податкової культури.



Презентація програми дистанційного навчання
посадових осіб Державної податкової служби України, 

державних службовців та посадових осіб місцевого 
самоврядування

«ЄВРОПЕЙСЬКІ ПІДХОДИ ДО ОПОДАТКУВАННЯ 
ТА ПОДАТКОВА КУЛЬТУРА КРАЇН ЄС» 

в рамках проєкту ЄС Еразмус+ Модуль Жана Моне: 
101125984 — TIEU — ERASMUS-JMO-2023-HEI-TCH-RSCH
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Метою програми дистанційного навчання є:

формування у слухачів теоретичних знань та практичних

навичок щодо кращих традицій оподаткування та способів

встановлення партнерських відносин між податковими

органами та платниками податків в країнах ЄС задля

підвищення рівня податкової культури в Україні.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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Завдання програми дистанційного навчання:
- з’ясувати сутність та цілі спільної податкової політики ЄС;
- вивчити особливі справляння прямих податків в країнах ЄС;
- з’ясувати стан, проблеми та перспективи гармонізації
непрямих податків в країнах ЄС;
- вивчити особливості роботи податкових органів в країнах ЄС
щодо встановлення партнерських відносин з платниками
податків;
- з’ясувати роль та значення податкової культури в
демократизації відносин між платниками податків та органами
державної влади.
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Тема Назва теми
Кількість годин 

Лекції Сем. заняття Всього
Т.1. Спільна податкова політика ЄС 0,5 2 2,5
Т.2. Особливості справляння прямих податків в 

країнах ЄС
0,5 2 2,5

Т.3. Гармонізація непрямих податків в країнах ЄС 1 2 3
Т.4. Особливості роботи податкових органів в 

країнах ЄС щодо встановлення партнерських 
відносин з платниками податків

1 2 3

Т.5. Роль та значення податкової культури в 
демократизації відносин між платниками 

податків та органами державної влади

1 2 3

Форма контролю - тестування
Усього 4 10 16

СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОГО КУРСУ (модуль ЖАНА МОНЕ)
«Європейські підходи до оподаткування та податкова культура країн ЄС»

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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Гостьова лекція:
«Роль та значення податкової культури в демократизації відносин 

між платниками податків та органами державної влади»

План: 
1. Вплив податкової політики ЄС на баланс інтересів держави та

платників податків.
2. Концептуальні положення формування взаємозв’язків у системі

податкової свідомості європейської спільноти.
3. Формування прозорого податкового простору в країнах-членів ЄС

(Tax Transparency Package. European Commission).
4. Створення позитивного іміджу податкових органів України як

сервісної служби європейського зразка з високим рівнем довіри у
суспільстві: досвід країн ЄС.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984


Project: 101125984 — TIEU — ERASMUS-JMO-2023-HEI-TCH-RSCH

ЄС пройшов ряд етапів та складну трансформацію

пріоритетів у взаємодії між платниками податків та

податковими органами, перш ніж було досягнуто ефективність

податкового адміністрування та високий рівень податкової

культури.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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Період Зміст періоду
1950 –
1980

Розвиток ефективної національної податкової системи, створення
ефективних інструментів аудиту та запобігання порушенням податкового
законодавства.

1980 –
1990

Розвиток різноманітних сервісів для платників податків. У багатьох
випадках ці послуги носять консультативний характер. Наприклад, у
Німеччині широко використовується посада "податковий консультант".
Податкові консультанти не є працівниками податкових органів, але надають
поради та рекомендації бізнесменам щодо організації їхніх податкових справ.
В економічних системах країн, які щойно приєдналися до ЄС, існують
кризові явища: розробка та створення ефективних механізмів міжнародного
регулювання системи податкового адміністрування в рамках ЄС.

1990 -
2000

Розробка нової податкової політики, основною метою якої є
інтернаціоналізація оподаткування в рамках ЄС.

Етапи розвитку систем податкового менеджменту в ЄС

Project: 101125984 — TIEU — ERASMUS-JMO-2023-HEI-TCH-RSCH

https://aab-economics.kmf.uz.ua/aabe/article/view/69
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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Період Зміст періоду

2000 –
2010

Впровадження методів адміністрування непрямих податків та аналізу
економічного стану господарської діяльності і дотримання податкових зобов'язань
за такою діяльністю. Усунення багатьох проблем та перешкод, притаманних
міжнародному оподаткуванню, зокрема, щодо трансфертного ціноутворення та
податкової оптимізації в транснаціональних компаніях.

2010 –
2012

Спрощення податкового адміністрування завдяки: широкому впровадженню
електронних податкових декларацій та розширенню можливостей для
дистанційного аналізу й управління. Підвищення важливості інформаційного
забезпечення в адмініструванні податків та активне впровадження заходів,
спрямованих на вдосконалення управління транскордонними зобов'язаннями та
запобігання агресивному податковому плануванню.

2012-
2019

Розвиваються сервіси для платників податків, що дозволяють платникам
зручно та швидко виконувати свої податкові зобов'язання. Підвищується роль та
значення інформаційної складової оподаткування та широко розвиваються
міжнародні інструменти обміну інформацією для цілей оподаткування.

Етапи розвитку систем податкового менеджменту в ЄС
Project: 101125984 — TIEU — ERASMUS-JMO-2023-HEI-TCH-RSCH

https://aab-economics.kmf.uz.ua/aabe/article/view/69
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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Базовими факторами свідомої сплати податків в країнах ЄС є
поєднання:

- індивідуальних цінностей і норм;
- соціальних цінностей і норм;
- віри у справедливість податкової системи:
- простоти дотримання податкового законодавства.

Невідповідність цих факторів регулюється системою
обмежуючого характеру, зокрема:
- швидкості і точності виявлення фактів недотримання податкового
законодавства (тобто, ймовірність бути спійманим);
- швидкості і точності коригувальних заходів;
- тяжкість або вплив заходів стримування у сфері оподаткування.

Project: 101125984 — TIEU — ERASMUS-JMO-2023-HEI-TCH-RSCH

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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В країнах ЄС застосовують різні методи забезпечення високого рівня 

культури сплати податків та податкової дисципліни:

- застосування методів примусу (увага податкової служби зосереджується

більшою мірою на контрольних заходах та встановленні високих штрафів);

- застосування методів переконань (податкова служба надає перевагу 

встановленню партнерських відносин з платниками податків, відноситься до 

них з більшою повагою та меншим контролем).

- регульовані альтернативи (пріоритетними є дружні стосунки з 

платниками податків, проте застосовуються і примусові заходи до платників, 

які порушують чинне законодавство.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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Тип платника
податку

Характерні риси платника податку та
особливості

Методи, які варто
застосовувати

Сумлінні Добровільна співпраця, суворе дотримання
законодавства

Маркетингові заходи,
стимули та поради.

Епізодичні
порушники

Компанії, які намагаються добросовісно виконувати
свої зобов'язання, але трапляються окремі випадки
порушень такі як недостовірні дані декларацій тощо.
Характерні для компаній, які щойно створені або які
збираються ухилятися від сплати податків.

Проведення освітніх
заходів, консультацій
та брифінгів

Систематичні
порушники

Компанії постійно порушують законодавство,
уникають контактів з податковими органами та
намагаються знайти способи ухилитися від сплати
податків.

Проведення
перевірок,
накладення штрафів

Шахраї Мають місце навмисні порушення законодавства, а
господарська діяльність побудована таким чином, що
податки не сплачуються.

Застосування
правової сили, заходи
для припинення
злочинної
поведінки

Рекомендації Єврокомісії щодо поведінки податкових органів залежно
від типу платника податків

http://ec.europa.eu/taxation_customs/resources/documents/taxation/tax_cooperation/gen_overview/ris%20k_management_guide_for_tax_administrations_en.pdf
http://ec.europa.eu/taxation_customs/resources/documents/taxation/tax_cooperation/gen_overview/ris%20k_management_guide_for_tax_administrations_en.pdf


Project: 101125984 — TIEU — ERASMUS-JMO-2023-HEI-TCH-RSCH

Дослідження та порівняльний аналіз рівня податкової культури

серед європейських держав показало, що в Німеччині рівень податкової

культури був істотно нижчим за середній рівень по країнам Європи.

Причиною, на думку дослідників є те, що німецький уряд

протягом тривалого часу використовував методи примусу у сфері

оподаткування.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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В тих країнах ЄС, де існує високий рівень податкової культури,

основний наголос робиться на використанні методу переконання.

Загальне ставлення податкової адміністрації до платників податків як

до клієнтів, а не як до правопорушників, підвищує їхнє почуття

громадянського обов’язку і, отже, їхню податкову культуру.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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Не раз звертаючись до методу переконання, європейські політики

апелюють до патріотичних почуттів своїх громадян.

У Франції більшість пересічних французів підтримали введення

максимальної ставки (75 %) прибуткового податку на доходи понад 1 млн.

євро на рік (рішення ухвалено президентом Франції в 2012 році для

відновлення економіки).

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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В даний час найвищий рівень податкової культури серед країн ЄС

мають скандинавські країни (Данія, Норвегія, Фінляндія, Швеція)

незважаючи на високе податкове навантаження (45,7 % у Данії, 38,8 % у

Норвегії, 43,31 % у Фінляндії, 44,39 % у Швеції ).

Скандинави є одними з найсумлінніших платників податків.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/4de4270b-en/index.%20html?itemId=/content/component/4de4270b-en
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По-перше, скандинавські країни є одними з найбільш соціально орієнтованих держав

ЄС. Мінімум 1/3 держаного бюджету цих країн витрачається на соціальний захист

громадян, від 10 до 15 % йде на охорону здоров’я і стільки ж – на освіту.

По-друге, скандинави сприймають податки не як неминуче зло, а як усвідомлену

необхідність та можливість зробити свою державу більш цивілізованою. Контроль над

виконанням податкових зобов’язань може здійснюватися як з боку держави, так і з боку

звичайних громадян.

По-третє, комфортність взаємин громадян із податковими органами. Насамперед це

: простота подання декларацій; створення комплексної поінформованості платників

податків про чинне податкове законодавство, їх обов’язки, права тощо за допомогою

сайтів, забезпечених не лише текстовою інформацією та інфографікою, а й докладними

відеоматеріалами.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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Досвід Естонії щодо демократизації відносин платників податків та 

податкової служби.

Сьомий рік поспіль Естонія має найкращий податковий кодекс за

оцінками Організації економічного співробітництва та розвитку, і

відповідного Міжнародного індексу податкової конкурентоспроможності за

2021 рік.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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В Естонії переважна більшість податкових декларацій подається через

Інтернет.

У 2012 році 94,2% всіх податкових декларацій були представлені в

Інтернеті.

Відсотки декларацій по ПДВ та митних декларацій є набагато вищі.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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Порядок сплати та звітності податків та зборів, система електронного 

декларування на прикладі Іспанії

Cайт податкової служби Іспанії підтримується шістьма мовами: кастильська,

каталонська, валенсійська, басська, галійська та англійська.

На сайті є вхід в особистий кабінет платника податків через електронний підпис

платника, де ведеться електронна звітність, відображається вся фіскальна історія.

Є доступ до безкоштовних програм та консультацій.

Можна замовити також і платні програми ведення бухгалтерського та податкового

обліку, що згенерують файли, які можна завантажити потім на сайти податкових (і

державної і регіональних).

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
https://sede.agenciatributaria.gob.es/
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Податкова система Іспанії досить складна.

В Іспанії важливо знати в якому саме регіоні потрібно подавати

декларацію: податкові ставки багатьох видів податків та терміни подання

звітності відрізняються в залежності від регіону.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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Декларування ПДФО в регіоні Біская (Країна Басків Pais Vasco)

Всім найманим працівникам та ФОПам податкова Біскаї надсилає паперові листи про

вже сформовані готові декларації, які можна знайти на сайті, використовуючи ел.ключ.

Працівник має право внести свої витрати (винайм житла, іпотека);

утримання неповнолітньої дитини або навіть дитини до 30 років, яка живе з батьками і

немає доходів!)

Є окрема програма помічник для розрахунку, якою користувались до 2020

року.

В даний час нею користуються для прогнозу, щоб внести корективи до

кінцевого терміну (по суті до розрахунку від податкової).

Project: 101125984 — TIEU — ERASMUS-JMO-2023-HEI-TCH-RSCH

https://www.bizkaia.eus/es/renta-bizkaia
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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Програма помічник для розрахунку будь-яких податків в Біскаї

Project: 101125984 — TIEU — ERASMUS-JMO-2023-HEI-TCH-RSCH

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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В регіоні Біская з 2020 року поетапно запроваджують систему

електронного декларування для всіх платників по всім видам податків.

В даний час звітність можна формувати та вести:

- безпосередньо на сайті податкової;

- в спеціальній регіональній урядовій програмі.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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В Біскаї є нова система прозорості (транспарентності), яка побудована на роботі

2-х програм: TicketBAI і BATUZ:

TicketBAI дозволяє кінцевому споживачу дізнатись всю фіскальну інформацію

про послугу і спожитий продукт.

Уряд ввів обов'язкові терміни реєстрації для ФОП-ів в даній програмі. (При

реєстрації раніше зазначеного терміну держава надає податкові знижки)

Користування сайтом безкоштовно.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
https://batuz.eus/haztufactura/#/
https://batuz.eus/LROE/#/modelo140
https://www.holded.com/es/ticketbai-oficial?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=generic_13984420030&utm_content=121933917341_535026044379&utm_term=ticketbai&hld_device=c&hld_network=g&hld_matchtype=p&hsa_acc=7276020979&hsa_ad=535026044379&hsa_mt=p&hsa_kw=ticketbai&hsa_ver=3&hsa_src=g&hsa_cam=13984420030&hsa_grp=121933917341&hsa_net=adwords&hsa_tgt=kwd-1370148253608&gad_source=1&gclid=CjwKCAjwwr6wBhBcEiwAfMEQs0yRjgc3xdWI_Pg4rMZuFOBIZDjrc3oAiTPK-TFC4cexq_LJZTVizBoCZO4QAvD_BwE
https://www.batuz.eus/es/inicio
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Узагальнюючи європейський досвід щодо формування відносин між

суб'єктами господарювання та податковими органами, можна виділити наступні

характерні риси:

– формат надання послуг є єдиним на всій території ЄС;

– сучасні тенденції розвитку сервісів спрямовані на діджиталізацію взаємодії між

платниками податків та податковими органами та усунення податкових перешкод

для громадян ЄС на всій території ЄС;

– ефективний аудит є ключовим елементом відносин між платниками податків та

податковими органами.

Project: 101125984 — TIEU — ERASMUS-JMO-2023-HEI-TCH-RSCH

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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Project: 101125984 — TIEU — ERASMUS-JMO-2023-HEI-TCH-RSCH

В країнах ЄС в даний час спостерігаються тенденції переходу від традиційних

«вертикальних відносин» до партнерства, заснованого на довірі та тісному активному

співробітництві, тобто відбуваються зміни відносин у напрямі посилення довіри й

прозорості між податковими органами та платниками податків.

Такі трансформації реалізуються у рамках так званої концепції «розширеної

взаємодії», яка проявляється у демократизації відносин між платниками податків та

органами державної влади.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
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Підвищення рівня податкової культури має передбачати певну стратегію
протидії корупції з боку органів податкової служби.

Стратегія кран ЄС зводиться:
по-перше, до заходів по зниженню інтенсивності мотивацій і стимулів до

корупції;
по-друге, до блокування можливостей для потенційних корупціонерів –

функціонерів податкової служби – використовувати свої посадові
повноваження з метою особистого збагачення.

Подібна стратегія повинна зменшувати і попит, і пропозицію хабарів.
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Досвід країн ЄС вказує на те, що єдино правильної антикорупційної
стратегії не існує.

Стратегія постійно змінюється і кожен раз складається з пакету різних
елементів, скомбінованих у залежності від конкретної, національно-особливої
ситуації.

Один із дієвих способів подолання корупції в податкових органах –
належний рівень оплати праці та умов праці.
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Країни ЄС
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Показники середньорічної ЗП податкових інспекторів та співвідношення ЗП до 
ВВП на душу населення в окремих країнах ЄС та Україні
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Для заохочення дотримання податкового законодавства в Україні та
зміцненні довіри громадян до держави необхідно зосередитись на наступних
ключових рекомендаціях:

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
https://www.kcl.ac.uk/kri/assets/taxpayer-compliance-and-ukraines-recovery-ukrainian-2023.06.01.pdf
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Європейська інтеграція визначає конкретні рамки для України та чіткий показник

того, де має бути Україна та її фінансове законодавство через два-три роки.

Країни ЄС мають спільну систему ПДВ (Директива 2006/112 /EC), (в країнах ЄС

ПДВ від 17 до 27 %, пільгові ставки для окремих категорій – від 5 %). Відтак наступним

значним кроком у податковій політиці стане імплементація Директиви 2006/112 /ЄС.

Що стосується податку на прибуток, необхідно виконати положення кількох

директив, які регулюють трансфертне ціноутворення та боротьбу з ухиленнямвід сплати

податку на прибуток. Ще одним критичним питанням є електронний аудит та ризик-

орієнтована робота ДПС, яка спрямована на виявлення та запобігання ухилення від

сплати податків шляхом аналізу документів та звітів, а не планових чи позапланових

виїзних перевірок, як зараз відбувається.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984
https://www.ukrinform.ua/rubric-economy/3517600-danilo-getmancev-golova-komitetu-vr-z-pitan-finansiv-podatkovoi-ta-mitnoi-politiki.html
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Неможливо переоцінити значення встановлення та підтримки взаємно довірливих

відносин між державою та її громадянами.

Перехід від страху покарання та недовіри до державних інституцій до високого рівня

податкової культури та прозорості відносин між громадянином і державою є однією з

найважливіших цілей.

Завдання податкової політики полягає у тому, щоб змінити ставлення до сплати

податків, надаючи високоякісні послуги та чесну, відверту комунікацію з платниками

податків.

Тому податкові органи повинні шукати способи стати дійсно сервісною службою

європейського зразка з високим рівнем довіри у суспільстві.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/101125984


Дякуємо за увагу!
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